
POLÍTICA DE PRIVACIDAD

Aviso dirigido a los titulares de datos personales que obran en posesión de Grupo
SIEN:  Soluciones  Integrales  en  Negocios   (Grupo  SIEN),  con  domicilio  en  la
ciudad de san Pedro garza garcia, nuevo león hace de su conocimiento que los
datos  personales  de usted,  incluyendo los  sensibles,  que actualmente o  en el
futuro obren en nuestras bases de datos, serán tratados y/o utilizados por: Grupo
SIEN, y/o las empresas controladoras o controladas de esta última y/o nuestras
empresas filiales y/o subsidiarias y/o aquellos terceros que, por la naturaleza de
sus  trabajos  o  funciones  tengan  la  necesidad  de  tratar  y/o  utilizar  sus  datos
personales; con el propósito de cumplir aquellas obligaciones que se derivan de la
relación jurídica existente entre usted como titular de los datos personales y las
empresas antes señaladas.

Aunque  Grupo  SIEN,  no  divulga,  vende  ni  alquila  a  nadie  información  sobre
nuestros usuarios ni datos de sus titulares, Grupo SIEN,  podrá transferir los datos
personales  y  datos  personales  sensibles  que obren  en  sus  bases de datos  a
cualesquiera de las empresas controladoras o controladas de ésta última y/o a sus
empresas  filiales  y/o  subsidiarias  e  incluso  a  terceras  personas,  nacionales  o
extranjeras,  salvo  que  los  titulares  respectivos  manifiesten  expresamente  su
oposición, en términos de lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos
Personales en Posesión de los Particulares (la Ley).

(Grupo SIEN),  se  constituye  como la  responsable de su información personal,
misma que será utilizada con la finalidad de identificarlo, contactarlo, conocer su
situación  jurídica,  laboral,  contable,  administrativa,  fiscal  o  cualquiera  otra
necesaria  tanto  para  poder  asesorarle  adecuadamente  derivado de la  relación
jurídica  o  de  negocios  existente  o  derivado  de  la  posibilidad  de  tener  dichas
relaciones; así como para el debido cumplimiento de las obligaciones que deriven
de la relación jurídica o de negocios existentes; entre otras actividades análogas.

(Grupo SIEN),  recolectará y tratará los datos personales del  titular y los datos
personales  sensibles  a  que  se  refiere  la  Ley,  a  través  de  la  recepción  de
documentos, sean en formato impreso y/o digital.

(Grupo SIEN), obtiene los datos personales y los datos personales sensibles de
sus titulares, acorde a lo precisado en el presente Aviso de Privacidad. Los datos



personales y los datos personales sensibles que obtiene Grupo SIEN, los obtiene
en razón de la relación existente con el titular de los datos, o bien, porque existe la
posibilidad de concretar esa relación.

Se hace constar que Grupo SIEN podrá obtener o recolectar datos personales o
datos  personales  sensibles  de  fuentes  de  acceso  público  o  de  cualquier  otra
fuente en la que el titular de los datos haya expresado su consentimiento para
compartirlos.

Grupo  SIEN  asume  los  principios  de  confidencialidad,  licitud,  consentimiento,
información,  calidad,  finalidad,  lealtad,  proporcionalidad y responsabilidad en la
protección de los datos del titular.

Grupo SIEN utiliza varios métodos para proteger  los datos personales y datos
personales sensibles;  sin  embargo,  dado que ningún sistema de seguridad es
impenetrable,  no  se  garantiza  la  seguridad  de  sus  servidores  electrónicos.
Además, existe la posibilidad de que la información suministrada por el usuario o
titular de los datos sea interceptada durante la transmisión.

Los titulares podrán ejercer los derechos que les confiere la Ley, mediante una 
solicitud por escrito que deberá ser presentada en el domicilio señalado en el 
primer párrafo. Todas las solicitudes que sean presentadas a Grupo SIEN, 
independiente del medio utilizado por los titulares, deberán:

Incluir el nombre y firma autógrafa del titular, así como un domicilio u otro medio 
para comunicarle la respuesta a su solicitud. Acompañar los documentos oficiales 
que acrediten la identidad del titular.

Incluir una descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los 
cuales ejercitará los derechos que les confiere la Ley. Incluir cualquier elemento o 
documento que facilite la localización de los datos personales de que se traten.

Se entiende que el titular de los datos está de acuerdo con el tratamiento y uso de
los  datos,  así  como  de  los  términos  y  condiciones  del  presente  Aviso  de
Privacidad mientras no se oponga al uso de sus datos ni al  tratamiento de los
mismos  o  ejerza  los  demás  derechos  acorde  a  lo  que  precisa  la  Ley.
 

CONDICIONES DE USO

Derechos de autor



Todos los derechos del material y del contenido del sitio web de Grupo ONCE
pertenecen a la organización y/o Grupo SIEN tiene acceso a ellos por medio de
una licencia otorgada por terceros.

 1. Se prohíbe el uso comercial o la publicación de todo o parte del material,
el contenido, los gráficos, el diseño, los videos, los logotipos y otros materiales
relacionados con el sitio web, sin la debida autorización de Grupo SIEN. Se debe
entregar a Grupo SIEN una muestra preliminar del material antes de ser utilizado
para la aprobación final por parte de Grupo SIEN.

 2. Imágenes. La mayoría de las imágenes que aparecen en nuestro sitio
electrónico son propiedad de Grupo SIEN. Se prohíbe terminantemente el uso de
dichas imágenes sin la autorización previa de Grupo SIEN, el cual se encargará de
solicitar  el  permiso  correspondiente  de  los  administradores  en  caso  de  ser
necesario,  antes  de  que  se  otorgue  la  autorización  final.

 3. Uso personal y no comercial. Se permite imprimir información del sitio
web únicamente para propósitos internos, personales y no comerciales siempre
que  el  usuario  respete  todos  los  derechos  de  autor  así  como  las  políticas
establecidas, y siempre que no se hagan modificaciones. Para efectos de citas de
textos  y  fuentes  de  referencia,  se  aplicarán  las  normas  académicas
convencionales.

4. Se permite la traducción de parte o de todo el contenido o material escrito que
figura  en el  sitio  web,  o  de  cualquier  material  que esté  relacionado con éste,
siempre que no sea para fines comerciales.  Sin embargo,  se debe solicitar  la
autorización previa de Grupo SIEN para la traducción de cualquier material, para
lo  cual  se  debe  enviar  un  mensaje  a
contacto@solucionesintegralesennegocios.com describiendo  el  texto  que  se
desea traducir, la lengua de destino y el propósito de la traducción, incluidos los
planes de distribución de dicho material. Se debe enviar una muestra preliminar
del material antes de recibir la aprobación final para la traducción. 5. Enlaces con
nuestro  sitio  web.  El  usuario  puede  establecer  enlaces  con  nuestro  sitio
electrónico siempre que:

1. No se oculten o eliminen, mediante enlaces no autorizados al sitio o de
alguna otra manera, la advertencia sobre los derechos de autor o las demás
observaciones que aparecen el sitio web.

2. El sitio web del usuario no se involucre en actividades ilícitas.
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3. El usuario deje de establecer enlaces con nuestro sitio electrónico de
inmediato cuando así se le solicite.

4.  Aunque  no  es  obligatorio  informar  con  antelación  a  Grupo  SIEN,
agradecemos que se nos informe sobre enlaces de terceros con nuestro
sitio  web.  Esta  información  se  puede  enviar  a  la  dirección  electrónica
contacto@solucionesintegralesennegocios.com. 

Cuando se citen textos de algún documento de Grupo SIEN en otras páginas
electrónicas, se solicita hacer el debido reconocimiento de las fuentes respectivas
indicando cualquier modificación que se haya hecho al texto.

Grupo SIEN no se hace responsable por aquellos sitios web que establezcan un
enlace con el nuestro o los que estén enlazados desde el nuestro. Tampoco se
hace responsable por la información o el contenido que aparezca en esos sitios.
Los enlaces a otros sitios electrónicos que aparecen en el sitio de Grupo SIEN son
sólo indicadores que sirven de guía para obtener información sobre temas que
puedan resultar del interés de los usuarios del sitio web. Se debe recordar que, a
partir del momento en que se hace clic en un enlace de otra página electrónica,
nuestra  política  de  privacidad  deja  de  tener  efecto.
 
Errores, correcciones y cambios

Aunque  Grupo  SIEN toma  las  precauciones  adecuadas  para  asegurar  que  la
información contenida en el sitio web sea fidedigna y actualizada, no se puede
garantizar su veracidad por completo. La información se suministra “tal cual” y la
misma no implica declaraciones o garantías de ningún tipo respecto al sitio web de
Grupo  SIEN  o  a  su  contenido  (incluidos  los  textos,  gráficos,  enlaces  y  otros
aspectos).  Asimismo,  Grupo  SIEN no  asume las  garantías  que  implica  la  ley,
incluidas, pero sin limitarse a ellas, las garantías de calidad, la utilidad para un
determinado propósito, aptitud o diligencia. Además, Grupo SIEN no garantiza que
el sitio electrónico no contenga ningún error, virus, elementos perjudiciales o que
los  elementos  defectuosos  vayan  a  ser  corregidos  o  interrumpidos.  Asimismo,
Grupo  SIEN  se  reserva  el  derecho  de  modificar  en  cualquier  momento  las
características, la funcionalidad o el contenido del sitio web. Asimismo, se reserva
el  derecho,  a  su  entera  discreción,  de  editar  o  eliminar  cualquier  documento,
información  o  contenido  que  aparezca  en  el  sitio  web.
 
Descarga de responsabilidad

El usuario asume por completo la responsabilidad por el uso que haga del sitio
web. Bajo ninguna circunstancia, Grupo SIEN asumirá responsabilidad alguna por
pérdidas directas o indirectas ni por cualquier otro concepto de ningún tipo que
resulte de cualquier manera por:



 Cualquier error u omisión del sitio electrónico o por el uso de cualquiera de
los productos o servicios solicitados del sitio.

 La no disponibilidad o interrupción del sitio electrónico o cualquiera de sus
funciones.

 El uso que el usuario haga del sitio electrónico.
 El contenido que figura en el sitio electrónico
 Los enlaces a otros sitios electrónicos que aparezcan nuestro sitio.
 Cualquier demora o defecto en el rendimiento que esté fuera del control de

Grupo SIEN, de sus agentes o afiliados.

Exención  de  responsabilidad  sobre  asesoría  jurídica  o  sobre  la  relación
prestador-prestatario

La información que contiene el sitio web o que se pone a disposición por medio de
él, no pretende ni constituye, bajo ninguna circunstancia, ningún tipo de asesoría o
de recomendaciones de naturaleza jurídica.

Grupo SIEN se reserva el derecho de cambiar, modificar, complementar y/o alterar
el presente Aviso de Privacidad y las Condiciones de Uso, en cualquier momento,
en cuyo caso se hará de su conocimiento a través de cualquiera de los medios
que establece la legislación en la materia.

 La Política de Privacidad y las Condiciones de Uso entran en vigencia a partir de
la fecha consignada en el encabezado de esta página. Cuando el usuario continúe
haciendo  uso  del  sitio  electrónico  de  GRUPO  SIEN  luego  de  que  se  hayan
modificado  las  Condiciones  de  Uso  y  el  Aviso  de  Privacidad,  significa  que  el
usuario acepta dichos cambios.


